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UNISERSA® PRESENTA SU NUEVA PÁGINA WEB CON NUEVOS C ONTENIDOS 

Y MÁS INTERACTIVIDAD CON EL USUARIO 

 

Un foro interactivo donde encontramos expertos en p rotección pasiva contra 

incendios, aislamientos térmicos y acústicos, harán  de la nueva web un rincón 

de consultas de gran utilidad.  

 

Valencia 14 de Julio de 2009 - UNISERSA®, compañía líder especializada en la 

instalación de sistemas de protección pasiva contra incendios y aislamientos 

térmicos y acústicos,  presenta su nueva página web (www.unisersa.com) con 

novedades importantes en diseño y contenido, en la que la interactividad con los 

usuarios, será la protagonista del nuevo espacio on line.      

 

 El objetivo de UNISERSA® es acercar la información a sus clientes como parte de 

su compromiso de ofrecerles un servicio de calidad y de proximidad La web de 

UNISERSA® ha renovado completamente su diseño para hacer la navegación más 

intuitiva y facilitar el acceso a la información más importante a un solo "clic". Además, 

se trata de un espacio dinámico, y sus contenidos se actualizan y amplían de forma 

constante. 

 

        La nueva web de UNISERSA®,  busca la interacción con el usuario para conocer 

sus necesidades y poder aportar soluciones y soporte técnico en línea. Para ello, 

cuenta con varios expertos de la propia compañía que están disponibles para atender 

cualquier duda o petición de los internautas. La sección estrella del site es un foro 

técnico especializado, un lugar para hablar e intercambiar opiniones, exponer dudas o 

sugerir nuevas ideas. 

 

     Paula López, Responsable de Marketing de UNISERSA®,  afirma "Este nuevo 

proyecto web lo lanzamos con la intención de crear una comunidad virtual 

especializada en la que colaboradores y clientes encuentren un soporte técnico en 

tiempo real y un foro centrado en el sector de la protección pasiva contra el fuego y el 

aislamiento térmico y acústico en el que poder intercambiar opiniones. Una 
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herramienta con la que el sector todavía no contaba y con la que pretendemos que los 

usuarios estén más formados e informados en la materia". 

 

     Este lanzamiento supone un paso más en la consolidación de UNISERSA® y forma 

parte de su compromiso de servicio al cliente, ya que éste podrá encontrar toda la 

información relativa a la compañía y a su actividad.  

 

 
Sobre UNISERSA® 

 

UNISERSA® es una compañía de origen valenciano, especializada desde 1984 en el 

servicio de la protección pasiva contra incendios, el aislamiento térmico y acústico en el 

sector de la edificación y la industria.   

 

Después de 25 años prestando servicio tanto en obras del sector público como privado, 

UNISERSA® cuenta hoy con delegaciones en Valencia y Zaragoza, y ha conseguido 

posicionarse como empresa líder y referente de calidad en todos sus servicios, prueba de ello 

es su certificación según la norma de calidad UNE EN ISO 9001 concedida por AENOR.  

 

Desde 1987, UNISERSA® es miembro activo de la Asociación Profesional Tecnifuego-

Aespi , organización que agrupa a las empresas dedicadas a la protección contra incendios y 

las representa ante los Organismos, usuarios y otras entidades. La compañía también trabaja 

de forma activa con otros organismos de carácter oficial , como son el Subcomité de 

Protección Pasiva CTN-23 y CTN-192 de AENOR  que bajo la Dirección General para la 

Vivienda y Arquitectura del MOPTMA, empiezan a trabajar en el desarrollo de adecuación y 

nuevas normas, ensayos y protocolos en materia de protección pasiva contra incendios.  

 


